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Jaarverslag SUN Groningen 2014
Samenvatting

SUN Groningen verleent financiéle hulp aan inwoners van de provincie Groningen die in een urgente
financiéle noodsituatie verkeren. Deze hulp wordt mogelifk gemaakt door subsidies voor de bureau- en
overheadkosten van de Gemeenten in de provincie Groningen en door de giften aan de in nood
verkerende inwoner van regionale en landelijke fondsen. EIf gemeenten verstrekken in 2014 subsidie
aan SUN. Het aantal aanvragen in 2014 is ten opzichte van 2013 meer dan verdubbeld tot 334. SUN
Groningen heeft over 2014 rond een bedrag van € 100.000,00 aan giften versireki. Totaal zijn 625
mensen geholpen met een gift.

Aanvragen 2014

In 2014 hebben we 334 aanvragen ontvangen. Ten opzichte van 2013 is er sprake van meer dan een
verdubbeling van het aantal aanvragen. Van deze aanvragen zijn 315 afgehandeld. Totaal zijn 251
aanvragen gehonoreerd {B0%) en hebben we 2B aanvragen gericht kunnen doorverwijzen (9%).
Totaal hebben we in 89% van de aanvragers kunnen helpen.

De bijdragen variéren van € 40 tot € 2200. De gemiddelde bijdrage voor een giit bedraagt € 413. Dit
gemiddelde is lager dan vorig jaar omdat in 2014 een groot aantal hulpvragers een bijdrage voor
levensonderhoud hebben gekregen. Deze bijdrage is verstrekt ter overbrugging naar de volgende
uvitkering in verband met het faillissemeant van een particuliere schuldhulpverlener.

Veruit de meeste aanvragen worden ingediend ten behoeve van mensen met een WWB-uitkering

(67 %). Regelmatig worden ook aanvragen voor mensen met inkomsten uit arbeid, W3F, WAJONG en
WIA {samen 25%) ingediend. in 8 % van de aanvragen hebben hulpvragers een andere
inkomstenbron (bijv. WW, ANW, zak- en kleedgeld).



Voor welk doel is een gift verstrekt:
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Opvallend is het aantal aanvragen voor levensonderhoud. In het voorjaar 2014 is de particuliere
schuldhulpveriener “Bureau Integraal” failliet gegaan. Voor {otaal 86 gedupeerden is door de
Groningse Kredietbank en de Gemeentelijke Kredietbank Hoogezand een gift aangevraagd voor
levensonderhoud. Gedupeerden hadden geen geld meer om de periode tot aan de volgende

uitbetaling van de uitkering te overbruggen. SUN heetft als gevolg van dit faillissement ruim
€10.000,00 verstrekt.

Net zoals voorgaande jaren hebben veel aanvragen betrekking op woninginrichting/ -stoffering of
huishoudelijke apparatuur. Vaak hebben hulpvragers verwijtbare schulden en wordt er over het
algemeen geen bijstand of een lening bij een kredietbank verstrekt. Steeds vaker wordt ook een
bijdrage gevraagd voor tandanskosten. Als gevolg van schulden en daarbovenop vaak een boete van
het Zorginstituut Nederland (voorheen CVZ) zijn meer mensen alleen basisverzekerd. Wanneer er een
ingrijpende tandartsbehandeling nodig is als gevolg van een verwaarloosd gebit, worden lang niet alle
kosten vanuit de zorgverzekering of bijzondere bijstand vergoed. Voordat wij tot vergoeding overgaan

leggen wij een aanvraag geanonimiseerd voor aan een tandarts om te kunnen beocordelen welke
kosten urgent en noodzakelijk zijn.

Wij vergoeden in principe geen schulden. Soms moet, om een schuldenregeling niet in gevaar te
brengen, de huur worden betaald zodat erger wordt voorkomen.



Woninginrichting:

Na een scheiding heeft de ex- partner een groot deel van de woninginrichting meegenomen. Meneer werkt bif
lederz en betaalt alimentatie. Hij heeft wekelijks € 50,00 leefgeld. Ziin aanvraag bijzondere bijstand voor
woninginrichling- en stoffering is afgewezen. Hij had moeten reserveren voor de kosten van woninginrichting.
GKB lening is algewezen omdat hij onvoldoende kredietwaardiq is. Zijn begeleider van lederz is bif hem thuis
geweest omdat hij een paar dagen verzuimde. Zijn situatie thuis is zeer ernstig. Meneer heeft na de afwijzingen er
in berust en heeft geen actie meer ondemornen. Volgens lederz is de woning zo onleefbaar dat dit problemen
oplevert om regelmalig op het werk te komen. De vioerbedekking is af en er moeien bedden ( voor hemn en zijn
kinderen) /matrassen/bankstel/kledingkasten/tafel enz. komen. SUN Groningen heeft een gift verstrekt van

€ 1000,00 voor vicerbedekking en woninginrichting .

Koelkast en Computer:

Meneer heeft een aantal jaren geleden een herseninfarct gehad en sindsdien is het met hem bergafwaarts
gegaan. Hij heeft schulden tot een bedrag thv ong. € 21.000,00. Hij had een goede baan en ontvangt nu een
WIA uitkering. Deze uitkering is boven bijstandsniveau waardoor hij geen huurtoeslag en maar een klein deel
zorgtoeslag ontvangt. Hij kan geen beroep doen op kwijtscheldingsregelingen en bijzondere bijstand. Meneer
verwaarloosde zichzelf. Thuiszorg heeft het opgepakt en hij ontvangt nu eten via een maaltijdvoarziening. Zijn
vaste lasten zijn aardig hoog ook omdat hij de eigen bijdrage voor thuiszorg en zijn handicap moet betalen.

Zijn koelkast is kapot gegaan. SUN heeft voor een 2° hands koelkast een gift van € 100,00 verstrekt. Omdat
meneer in een sociaal isolement leeft vanwege zijn aandoening, zit hij hele dagen thuis achter zijn tv en
computer. Zijn computer nu is erg oud en er kan niels meer mee. Voor een betere gereviseerde 2°
handscomputer is cok een gift verstrekt van € 100,00. Via Werkpro kan deze worden aangeschaft.

Tandartskosten:

Aanvraag voor een meneer uit Eritrea. Hij heeft opleiding tot restaurant kok en een opleiding culinaire vakschool,
niveau 2 afgerond. Hij werkt als vrijwilliger/kok en is op zoek naar een baan. Hij heeft in zijn beginperiode in
Nederland door onwetendheid schulden gemaakt. Zijn financiéle situatie is nu stabiel, budgetbeheer loopt en er
kan een schuldenregeling worden aangevraagd. Hij heeft niet kunnen reserveren voor tandariskosten. Hij heeft
schulden, heeft een basisverzekering en betaalt een CVZ boete. Zijn gebit is nu niet goed en ziet er niel
representatief uit. Dit belemmert werkgevers om hem aan {e nemen,

Hif heeft een offerte overgelegd tot een bedrag van € 1828,36. Van dit bedrag wordt een gedeelte via de WWB
vergoed. (We hebben de nota geancnimiseerd voorgelegd aan onze tandarts. )Bepaalde kosten in de nota waren
wenselijk maar niet noodzakelijk of konden goedkoper worden uitgevoerd .SUN heeff een bedrag van € 1120,39

vergoed. Het bedrag is overgemaakt op rekening van zijn budgetbeheerder zodat de totale nota in 1 keer kan
worden vergoed.




Hoeveel mensen zijn geholpen met een gift:

 Alleenstaande.
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Totaa! zijn 625 personen geholpen met een gift van SUN Groningen. De meeste aanvragen worden
ingediend ten behoeve van alleenstaanden. Bij de aanvragen van echtparen en alleenstaande ouders
(voornamelijk alleenstaande vrouwen) waren 229 kinderen betrokken. Zoals voorgaande jaren ook al
het geval was, wordt voor senioren bijna geen beroep op SUN gedaan.

Afwijzen:

Niet elke aanvraag leidt tot een gift. Als er geen sprake is van een financiéle urgentie omdat er
bijvoorbeeld een algemene reserve is opgebouwd bij een budgetbeheerder of een gift van SUN de
problemen niet oplost, wordt de aanvraag afgewezen. Ook wanneer aanvragen uit gemeenten komen
die expliciet hebben aangegeven niet deel te nemen aan SUN Groningen, wijzen we af.

Doorverwijzen:

SUN kon in meerdere situaties bemiddelen of doorverwijzen zonder dat daarvoor een gift van SUN
nodig was. Ook komt het voor dat SUN zich borg stelt zodat bijvoorbeeld een hulpverlener de
huisbaas kan garanderen dat een verhuizing door kan gaan en het huurcontract kan worden
ondertekend. Regelmatig wordt SUN daarna niet op de borgstelling aangesproken maar wordt er
alsnog bijzondere bijstand verstrekt voor de noodzakelijk kosten.

Moratorium:

Een aanvraag voor een huurschuld tot een bedrag van € 2.995,00 voor een inwoner uit de gemeente Oldambt. is
afgewezen. Wanneer een woning als gevolg van de schuld op korte termijn wordt ontruimd kan tot zeer kort voor
de ontruiming nog om een moratorium worden verzocht. Met een moratorium is er 6 maanden tijd om een

schuldenregeling te treffen. SUN heeft informatie verstrekt over een moratorium zodat een gift om de ontruiming
te voorkomen nigt nodig was.

Bemiddeling met Sociale dienst:

Een mevrouw zit in een echtscheidingsprocedure en heeft geen geld meer om van le leven. Aanvraag WWB-
uitkering loopt. De medewerker Sociale dienst lukte het niet om contact te krijgen met klant. SUN heeft

bemiddeld met Sociale dienst zodat er een voorschot op de uitkering kon worden verstrekt. SUN hoefde geen gift
te versirekken.
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Stichting Babyspulien.ni

Door een hulpveriener is een aanvraag gedaan voor een mevrouw voor babykieertjes. De hulpverlener is
doorverwezen naar stichling babyspullen.nl voor een kraampakket.

Overig:

SUN Groningen heeft eind 2014 twee projecten ondersteund. In principe verstrekt SUN alleen een gift
voor individuele aanvragen. Fonds Toos Lintstra van de Dijk heeft aangegeven dat zij wel een gift
willen verstrekken voor de specifiek aangevraagde acties. Noordermaat in Leek heeft voor het project
De Ronde tafel een bijdrage gekregen voor het kerstdiner. De Voedselbank Groningen en Reshare

van het Leger des Heils hebben kledingbonnen verstrekt aan kianten bij de Voedselbank. SUN heeft
deze actie ondersteund met een financiéle bijdrage.

Voorlichting en informatieverstrekking

Voorlichting:

SUN Groningen komt pas in actie wanneer er geen of niet tijdig gebruik kan worden gemaakt van
wettelijke regelingen of andere voorzieningen. Voordat er een aanvraag wordt ingediend worden wij
vaak telefonisch of per mail geraadpleegd met de vraag of een aanvraag mogelijk is. Wanneer er een
andere mogelijkheid is, geeft SUN advies welke stappen de hulpverlening kan zetten. Vaak leidt een

telefoongesprek er toe dat er geen aanvraag bij SUN wordt ingediend maar dat eerst andere
mogelijkheden worden onderzocht.

Informatie over bijstandsaanvraag:

Een klant van ZIENN woonachtig in Leek, wil binnenkort weer naar Groningen verhuizen. ZIENN belt
met de vraag of SUN voor huur, borg en levensonderhoud een voorschot kan verstrekken. Klant valt
onder mulli-problem team en is ouder dan 27 jaar. Er is geen zoektijd en hij kan bij aanvraag WWB-
uitkering direct ingepland worden. Sociale dienst kan voorschotten verstrekken voor 1° huur. Wanneer
er sprake is van een noodzakelijke verhuizing kan bijzondere bijstand worden verstrekt voor de
verhuiskosten en dubbele huur (om niet).

Orthodontie:

Een hulpverlener van Jeugdzorg belt met een vraag over een meisje van 10 jaar met een zwaar
verwaarloosd gebit. Ze zou een beugel moeten hebben volgens de hulpverlener. Door ons is
geadviseerd om eerst naar de tandarts te gaan om een offerte op te vragen. Tandartskosten voor
kinderen onder de 18 jaar vallen onder de basisverzekering. Mocht daarna beugel nodig zijn kan de
Zorgverzekering in het volgende jaar worden aangepast zodat orthodontie wordt vergoed.

Bemiddeling met UMCG:

Een hulpverlener van Kwartier Zorg en Welzijn uit Hoogezand werd gebeld door een moeder in paniek
vanwege een ziek kind van 4 jaar. Hulpverlener is door SUN in contact gebracht met

bedrijffsmaatschappelijk werker in het UMCG om duidelijk te krijgen wat er precies aan de hand was
en om welke kosten het ging.
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De medewerker van SUN Groningen bezoekt regelmatig werkoverieggen van de verschillende
convenantpartners om een toelichting gegeven op de werkwijze van SUN Groningen. SUN wil
bereiken dat de toegang tot SUN laagdrempelig is. Ook wordt deelgenomen aan bijeenkomsten van
sociale partners in de provincie Groningen zoals bijvoorbeeld de Sociale Alliantie.

Hulpverlenende organisaties

Inmiddels is met veel hulpverlenende organisaties een convenant afgesloten. In de bijlage 1
treft u een lijst met convenantpartners.

In 2014 werden de meeste aanvragen ingediend door:

1. GKB (Inclusief aanvragen Bureau Integraal) 92
2. Stichting MID 52
3. MEE Groningen 16
4. Senturra bewindveoering 15
5. Leger des heils 11
6. Het Kopland 10
AFPN/Forint 10
7. St. Welzijn Oldambt 7
8. Kwartier Zorg en Welzijn 6
Veni etinam 6
ZIENN 6
UMCG 6

6

Promens care

Fondsen /Donateurs

SUN Groningen wordt gefinancierd door giften en bijdragen uit fondsen, legaten en donaties. Elke
ontvangen euro gaat naar de in noad verkerende inwoner. Vee! landelijke fondsen hebben ons
verzoek om ondersteuning van ons giftenbudget gehonoreerd. In de bijlage wordt per fonds
aangegeven voor welke bedragen zij hebben bijgedragen aan de verstrekte giiten.

De ondersteunende fondsen in 2014 zijn:

Fonds DBL

Fonds Toos Lintstra van de Dijk

CORDAID

Gravin van Bylandt stichting

Nalatenschap De Drevon

Fundatie Luden van Stoutenburg

Olga Heldring stichting

Ter Schouw van Sanen stichting

Stichting Vrouw Fransen of Geertjen Schilts Gasthuis



Gemeenten provincie Groningen

SUN Groningen heeft als doel om alle gemeenten in de provincie Groningen erbij te betrekken.
Wanneer een gemeente subsidie verstrekt aan SUN aan de overheadkosten, kan voor burgers uit die
gemeenie een gift worden gevraagd.

In 2014 hebben de gemeenten Bedumn, Ten Boer, Leek, Menterwolde, Slochteren en Zuidhorn
subsidie verstrekt aan SUN Groningen. De gemeenten De Marne, Eemsmond, Groningen, Oldambt
en Winsum hadden in de voorgaande jaren al aangegeven een bijdrage te leveren aan de
overheadkosten van SUN Groningen. Hiermee komt het aantal deelnemende gemeenten neer op 11.
De gemeente Hoogezand heetft zich per 2015 aangesloten bij SUN Groningen.

Per 2015 zal voor 68 % van de inwoners van de provincie Groningen een beroep op SUN Groningen
kunnen worden gedaan.

Bestuur en Bureau SUN Groningen

Het onbezoldigde bestuur bestaat uit personen uit de kring van de (lokale) overheden, dienst- en
hulpverlenings- organisaties, maatschappelijke organisaties en fondsen,

Bestuur:
Dhr. P. de Bruijne, voorzitter, oud-gedeputeerde provincie Groningen
Dhr. J.de Jong, penningmeester, oud-directeur Groningse Kredietbank

Dhr. E. Ottens, secretaris, hoofd Sociale Zaken en Werk Bedum, Winsum, De Marne

Mevr. A. Aaldering, directeur Stichting MJD
Mevr. T. Dolstra, directeur MEE Groningen
Mevr. G. Haak, notaris, Notariaat Zuidlaren

Dhr. B. van Putten, directeur KWIZ

Bureau SUN Groningen

Kundien van Loo, Bureauhoofd SUN Groningen
Iris van der Heide

Harm Buiterplein 1
9723 ZR Groningen
Tel. 050-3675006

sun@groningen.nl

www.sungroningen.nl
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Bijlage 1:

Arme kant van Winsum
Stichting Azzur

BFB Groningen

De bewindvoerster
ELKER

Stichting Exodus

GKB

Grateful Coaching
Humanitas Groningen
Humanitas 't Hoogeland
Humanitas Oldambt
Stichting Goed Geregeld
INLIA

Bureau Jeugdzorg

Het Kopland

Stichting Leergeld Groningen
Leger des Heils

Lentis

LIMOR

Martinizorg

MEE Groningen

Kwartier Zorg en Welzijn
Voedselbank Hoogezand
Voedselbank Noordenveld
Voedselbank Groningen
Stichting Present Zuid-Oost
Stichting Hulp in Praktijk
Stichting Leergeld "t Hoogeland
Stichting MID
Noordermaat

Stichting NOVO

Het Oude Ambt

Overstag uitvoering
Quality Coaching
Promens Care

Terwille

TSN Thuiszorg

UMCG

Veni — etinam

VKB Appingedam

VNN

VWNN

Werkpro

William Schrikkerstichting
Woonfoyers Nederland
Senturra

Stichting ZIENN

St.Leergeld Zuid-Oost Groningen
MASIS

Pi-groep Drachten

RADAR/Sheila van Dijk

Stichting Welzijn Gemeente Zuidhorn
MFZ bewindvoering in Bedum
Schuldsupport in Stadskanaal
Stichting Leergeld Hoogezand

St. Welzijn en Dienstverl. Winsum




Bijflage 2:

Overzicht van de door de fondsen gehonoreerde aanvragen in 2014

Naam fonds

Fonds DBL

Fonds Toos Lintstra van de Dijk

Gravin van Bylandtstichting

Nalatenschap De Drevon

St. Vrouw Fransen of Geertjen Schilts Gasthuis
CORDAID

Olga Heldring Fonds

Fundatie Luden van Stoutenburg

Ter Schouw van Sanen stichting

Aantal aanvragen

99

30

46

41

11

(]

251

Bedrag

€ 33.651

€ 13.555
€ 13.282
€ 4.464
€ 4.165
€ 3.994
€ 3.200

€ 450

€ 98978



Bijlage 3:

Bedrag aan giften verstrekt per gemeente

Bedrag
Gerneente Oldambt € 5.748
Gemeente Hoogezand € 7.220
Gemeente Eemsmond € 2.102
Gemeente Zuidhorn € 658
Germeente Leek € 1462
Gemeente Winsum € 1.925
Gemeente Grootegast € 1573
Gemeente Stadskanaal € 1.118
Gemeente Pekela € 962
Gemeente Menterwolde € 2.558
Gemeente Slochteren € 400
Gemeente Ten Boer € 150
Gemeente De Marne € 490

Gemeente Groningen €72.612



